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Einzelhandel in Deutschland
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HANDELkompetent – Idee und Ansatz des Projekts



Kompetenzerfassung
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Mit der Lernplattform Ilias

ÁKomplettes Kompetenzmodell als 360° Umfrage 

Áfür Selbsteinschätzung und Fremdeinschätzung

Á40 Aussagen

Á4 Ausprägungsgrade

ÁErgebnisdarstellung grafisch und verbal

ÁBeratungskompetenz

ÁMedienkompetenz im digitalen Zeitalter

ÁGesundheitskompetenz

ÁLernkompetenz

Konzentration auf vier Kompetenzdimensionen



Lernszenarien – Kompetenzentwicklung - Lerninhalte
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Für die Umsetzung eines betrieblichen demografiesensibelen

Kompetenzmanagements wurden in HANDELkompetent Lernszenarien 

erarbeitet:

ÁLernszenario für Kompetenzpaten

ÁKompetenzbasierte Lernszenarien

ÁKontextbasierte Lernszenarien



Arbeitsintegriertes Lernen über kompetenzbasierte 

Lernszenarien
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Arbeitsintegriertes Lernen über kontextbasierte 

Lernszenarien

7



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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Kontakt

Clarissa Eickholt
systemkonzept, Köln

+49 221 56908 25
clarissa.eickholt@systemkonzept.de

www.handelkompetent.de


